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KONSEQUENTE AUSRICHTUNG DES  
GESCHÄFTSMODELLS AUF NACHHALTIGES  
UND GLOBALES WACHSTUM

PRODUKTPLATTFORMEN, SCHLÜSSEL-
MÄRKTE UND MARKTTRENDS
Als Innovations- und Technologieführer steht Interroll 
weltweit für hochqualitative Schlüsselprodukte und 
Dienstleistungen der innerbetrieblichen Logistik. 
Unsere Kundenlösungen für die täglichen Herausfor-
derungen im Materialfluss basieren auf global verfüg-
baren Produktplattformen, welche fokussiert sind auf:

Das Unternehmen beliefert weltweit mehr als 28,000 
Kunden. Dazu gehören regional ausgerichtete Anlagen-
hersteller, Erstausrüster sowie globale Systemintegrato-
ren mit Schwerpunkt in den Schlüsselmärkten:

Das weitere globale Wachstum der Interroll Gruppe 
zielt auf klar erkennbare Markttrends ab, die auch 
zukünftig vielversprechende Absatzpotenziale aufwei-
sen:

	– Der globale Boom im E-Commerce und Retail 
Online Shopping. 

	– Die Liberalisierung und Regionalisierung in den 
Kurier-, Express- und Paketmärkten.

	– Strengere internationale Hygienevorschriften und 
-standards in der Lebensmittelverarbeitung,  
die entsprechend hochwertige Lösungen erfordern. 

	– Die Dezentralisierung von Verteilzentren zur 
Verkürzung von Lieferzeiten.

	– Die zunehmende Produktvielfalt und die ver
kürzten Produktlebenszyklen bedingen erhöhte 
Flexibilität und Individualisierung bei der  
Produktion, Lagerung und Kommissionierung  
von Gütern im Materialfluss.

	– Die erhöhte Produktivität in der Industrie und 
die damit verbundene Effizienzsteigerung in den 
Zwischenlagersystemen.

	– Das langfristig wieder wachsende Passagierauf-
kommen im internationalen Flugverkehr und der 
damit verbundene Ausbau sowie Investitionen 
in die Modernisierung von Flughafenkapazitäten 
und Sicherheitstechnik für die Passagier- und 
Gepäckbeförderung.
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Neuentwicklung von intelligenten Produkten, welche 
den Kunden platz- und energiesparende Lösungen 
ermöglichen und einen schnellen Return on Invest-
ment sichern. Der bisherige und auch der zukünftige 
Erfolg von Interroll basiert auf folgenden Faktoren:

	– Konzentration der Ressourcen auf Schlüsselpro-
dukte, Lösungen und Dienstleistungen, bei denen 
die globale Marktführerschaft langfristig erreicht 
werden kann.

	– Entwicklung und Ausbau von applikationsorien-
tierten Produktplattformen nach dem Baukasten-
prinzip, was erhöhte Flexibilität und Qualität  
für den Kunden bedeutet und signifikante Skalen-
effekte ermöglicht.

	– Globales Vertriebsnetz mit lokalen Verkaufsnieder-
lassungen, die Kundenbedürfnisse und Markt-
trends rasch erkennen sowie das Marktpotenzial 
weltweit erschliessen können.

	– Gruppenweit einheitliche Fertigungstechnologien 
an allen Produktionsstandorten, unterstützt durch 
das Interroll Produktions-System (IPS).

	– Weltweit gleiche Qualitätsstandards der Produkte 
und Null-Fehler-Strategie.

	– Weltweite Vernetzung der Interroll Konzerngesell-
schaften durch ein einheitliches SAP-System. 

	– Permanente eigene Entwicklung und rasche Markt-
einführung von neuen Produkten.

	– Förderung, Fortbildung und Entwicklung aller  
Mitarbeitenden weltweit.

	– Digitalisierung der eigenen Prozesse.

ORGANISATION, STRATEGIE UND
ERFOLGSFAKTOREN
Die Interroll Gruppe besteht aus einer einzigen 
Geschäftseinheit. Sämtliche Produkte werden in allen 
Märkten über die jeweiligen regionalen Vertriebs
gesellschaften angeboten, wobei den spezifischen 
Anforderungen der Kundengruppen wie Anlagen
herstellern, Erstausrüstern, Systemintegratoren sowie 
Endkunden durch eine massgeschneiderte Angebots-
vielfalt und Beratungsleistung Rechnung getragen  
wird. 

Die Interroll Academy ist verantwortlich für eine 
exzellente Aus- und Weiterbildung aller Mitarbeiten-
den der Interroll Gruppe weltweit. Zudem bietet sie 
Schulungen und Kurse für Kunden an. Das Interroll 
Innovation Projects and Development Center (IPDC) 
entwickelt neue Produkte, Verfahren und Technolo-
gien. Um den Kundenbedürfnissen in allen Erdteilen 
jederzeit rasch nachzukommen, wurden zusätzlich 
regionale Produktionszentren (Regional Centers of 
Excellence) aufgebaut, die unter der Leitung der globa-
len Kompetenzzentren stehen. Montagewerke (Local 
Assemblies) werden von den Produktionswerken mit 
Halbfabrikaten beliefert und montieren Produkte für 
den jeweiligen lokalen Markt. 

Die Interroll Gruppe strebt für ihre Schlüsselpro-
dukte, Lösungen und Dienstleistungen langfristig die 
globale Marktführerschaft an. Ein wichtiges Element 
der Strategie ist daher die permanente Weiter- und 

INTERROLL VERFÜGT ÜBER DEN NACHFOLGENDEN TECHNOLOGIEAUFBAU:
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Canada
Local assembly

Brazil
Local assembly

*	� Regional Center of Excellence
**	�Siehe auch Ereignisse nach Bilanzstichtag 

(Kapitel 8.3 )

Thailand
Local assembly

Australia 
Local assembly

USA  RCoE* Atlanta, GA

USA  RCoE* Wilmington, NC

China  RCoE* Suzhou

China  RCoE* Shenzhen

Interroll Academy (DE)

Innovation Projects and Development Center (DE)

8 Global Centers of Excellence

Conveyor Rollers (DE)

Drum Motors (DE)

Modules and Subsystems (DE)

Flow Storage Systems (FR)

Commercial Belt Drives & Conveyors (DK)

Belt Curves (USA)

Technopolymers (CH)

Software and Electronics** (A)
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South Africa
Local assembly

Germany  RCoE* Kronau




